
Maklerverbund germanBroker.net steigert Umsatz um 12 Prozent

14.08.2018 | Deutlich besser als der Markt
Im Geschäftsjahr 2017 steigerte der Maklerverbund germanBroker.net AG (gBnet) seinen Umsatz 
um 11,9 % auf jetzt 13,49 Millionen Euro. Die größten Zuwachsraten erzielte gBnet im Komposit-
Bereich (Privat/Sach plus 14,59 %, Gewerbe plus 34,1 %). Auch beim Ertrag gab es Wachstum: 
Der Vorsteuergewinn stieg um gut 50 % auf nunmehr 312.000 Euro. Damit erzielte gBnet das 
beste Ergebnis seiner Unternehmensgeschichte. Das Eigenkapital stieg auf 2.142.000 Euro, die 
Eigenkapitalquote auf 22,4 % und die Eigenkapitalrendite auf 14,56 % (VJ 10,3 %). 

Drei Erfolgstreiber 

gBnet-Vorstand Hartmut Goebel führt das Wachstum vor allem auf drei Faktoren zurück: exklusive Deckungskonzepte, mehr 
Partner und Prozessoptimierung. „Unsere Deckungskonzepte für Privat- und Firmenkunden bieten Maklern echte 
Alleinstellungmerkmale. Nicht zuletzt deswegen konnten wir neue Partner gewinnen und alle Neuzugänge aus dem Vorjahr halten“, 
erläutert Goebel. Saldiert, also unter Berücksichtigung der Abgänge, steigerte gBnet die Zahl der angebundenen Makler im 
zurückliegenden Jahr von 377 auf 420. 

Optimierte Geschäftsprozesse haben ebenfalls einen wesentlichen Anteil am Erfolg, so Goebel: „Wir haben in den letzten Jahren 
sämtliche Geschäftsvorfälle im Maklerbüro analysiert, Arbeitsabläufe in Frage gestellt und neue, meist digitale Prozesse aufgesetzt. 
Der Gewerbe-Tarifrechner 3.0 mit integrierter Ausschreibungsplattform für individuelle Tarifierungen ist dafür ein gutes Beispiel. 
Und der Erfolg gibt uns recht: Der Aufwand geht zurück und die Effizienz steigt spürbar – bei unseren Partnern, aber auch bei 
gBnet.“ Zusätzliche Effizienzgewinne erwartet Goebel vom neuen gBnet-Partnerportal, das Anfang 2018 eingeführt wurde.

Service braucht Man-Power: Die Zahl der Beschäftigten stieg 2017 von 50 auf 60 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Ein weiterer 
Service- und Beschäftigungsausbau ist geplant. Schon heute nimmt gBnet in Sachen Betreuungsdichte eine Spitzenposition unter 
den Maklerverbünden ein.
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